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Resolucion de 1 de abril de 2019, del Vicerrector de Tecnologias
de la Informacién y la Comunicaciéon de la Universidad de
Zaragoza, por la que se convoca 1 becas de apoyo en tareas de
atencion informatica de campus en el SICUZ.

Justificacion de la beca

Necesidades de personal de apoyo en atencidon y gestidon de los servicios de atencion al usuario,
puesto de trabajo, salas y aulas de Informatica de los campus de la Universidad de Zaragoza.

Fundamentos de derecho

Vista la Normativa general de becas y ayudas al estudio de la Universidad de Zaragoza, aprobada
por acuerdo de 12 de mayo de 2010, del Consejo Social [BOUZ 08-2010], modificada por
acuerdos de 13 de febrero de 2013 y de 27 de febrero de 2014 y 18 de mayo de 2017, de
Consejo Social [BOUZ 01-2013 y BOUZ 03-2014 y BOUZ 06-2017].

Visto el Real Decreto 1493/2011, de 24 de octubre por el que se regulan los términos y las
condiciones de inclusidn en el régimen general de la Seguridad Social de las personas que
participen en programas de formacién

Vista la resolucién de 22 de marzo de 2019, del Rector de la Universidad de Zaragoza, por la que
se delega la competencia para convocar una beca de apoyo en tareas de atencion informatica en
el SICUZ, en el Vicerrector de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion de la Universidad
de Zaragoza.

RESUELVO

7cab64455h442feeb85fce206625353c4

Primero. Proceder a la convocatoria publica de 1 beca de apoyo en tareas de atencion
informatica de campus en el Servicio de Informatica y Comunicaciones de la Universidad de
Zaragoza, que se regiran por los criterios previstos en las bases que figuran en el ANEXO | de la
presente convocatoria.

Segundo. La financiacion de la presente convocatoria se imputara a la aplicacién: UP: 173 422-E
480.02 “Becas de apoyo en tareas de gestion y servicios”, del vigente presupuesto.

Copia autentica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/7ca64455b442feeb85fce206625353c4

Tercero. Ordenar la publicacion de la presente resolucidon en el tablon oficial de la Universidad
de Zaragoza [e-TOUZ] [www.sede.es] y en las siguientes paginas web:

e  http://sicuz.unizar.es/becas
e https:/academico.unizar.es/becas/seccion-de-becas-de-la-universidad-de-zaragoza
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Cuarto. De conformidad con lo establecido en el articulo 6.4 de la Ley 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades, la presente resolucion agota la via administrativa, pudiendo
interponer contra ella recurso contencioso-administrativo en el plazo de dos meses, contados a
partir del dia siguiente al de esta notificacion, ante el juzgado de lo contencioso-administrativo de
Zaragoza, de acuerdo con lo establecido en los articulos 8, 14 y 46 de la Ley Reguladora de la
Jurisdiccién contencioso-administrativa, de 13 de julio de 1998. No obstante, previo al citado
recurso y potestativamente, podra interponer recurso de reposicién en el plazo de un mes, a
partir del dia siguiente al de esta notificacion, ante el mismo 6érgano que ha dictado resolucién, en
cuyo caso habra de esperar su resolucién antes de iniciar la via contencioso-administrativa, de
acuerdo con lo dispuesto en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. Todo ello sin perjuicio de interponer
cualquier otro que estime oportuno para la defensa de sus derechos.

Zaragoza, a fecha de firma

Documento firmado electronicamente y con autenticidad contrastable segun el articulo 27.3 c)
de la ley 39/2015 por el Vicerrector de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacioén,
Fernando Tricas Garcia.

Por delegacidon del Rector de fecha 22 de marzo de 2019.
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ANEXO 1

BASES DE LA CONVOCATORIA DE UNA BECA DE APOYO EN TAREAS DE ATENCION
INFORMATICA DE CAMPUS EN EL SERVICIO DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE
LA UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA

Base 1 Condiciones generales y especificas de los candidatos

Los candidatos deberan estar matriculados en una ensefianza oficial de la Universidad de
Zaragoza, de grado o master universitario. Se dara preferencia a los estudiantes de grado.

Ademas, deberan cumplir las condiciones especificas siguientes en el momento de finalizacién del
plazo de presentacion de solicitudes:

e En el caso de estudiantes matriculados en estudios oficiales de grado, tener aprobado un
numero de créditos igual o superior a la cuarta parte de los que exija la titulacién
correspondiente en la fecha fin de plazo de presentaciéon de solicitudes.

e No haber sido beneficiario de la misma beca de apoyo en convocatorias anteriores.

e El periodo previsto de duracién de la beca indicado en la Base 2, sumado al que el
solicitante hubiera podido disfrutar previamente como becario de apoyo con otra beca, no
podra exceder en su totalidad de 24 meses.

e El incumplimiento de estas condiciones serd causa de exclusion del procedimiento de
concesion.

Base 2 Duracion de la beca

Las actividades relacionadas con la beca se llevaran a cabo desde el 1 de junio de 2019, hasta
el 31 de mayo de 2020. Los candidatos seleccionados deberan mantener la condicién de
estudiantes en ensefianzas oficiales de la Universidad de Zaragoza durante todo el periodo de
duracioén de la beca.

Este periodo podréa ser prorrogado por un maximo de un afio. La prérroga exigira ineludiblemente
la continuacién del plan de formacion y que el beneficiario acredite el cumplimiento de las
condiciones académicas y de matricula exigidas en la presente convocatoria.

En todo caso, el periodo previsto de duraciéon de la prorroga, sumado al que el estudiante hubiera
disfrutado previamente como becario de apoyo —en esta beca o en otras becas de apoyo en la
Universidad de Zaragoza—, no podra exceder de 24 meses.

Base 3 Dedicacion
La beca supondra una dedicaciéon de 20 horas semanales.

El horario se distribuira segin las necesidades e indicaciones de la Directora Técnica del SICUZ,
y/0 personas en las que delegue, y previo acuerdo con el becario seleccionado, en mafanas y/o
tardes. En cualquier caso, y con la finalidad de que los becarios puedan compatibilizar sus horas
de clase y de estudio con las de dedicacion de la beca, el horario debera ser flexible,
desarrollando al menos el 60% de la beca en horario de mafianas.
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Base 4 Cuantia

La beca tendra una dotacion de 400 € brutos mensuales. De este importe se descontara
mensualmente desde la Seccién de Nominas y Seguridad Social de la Universidad la cuota del
becario a la SS [8,49€ en 2019] y la retencién por IRPF [2% para becas de duracién igual o
inferior a un afio].

Base 5 Actividades a desarrollar
Los becarios deberan colaborar en el desarrollo de las actividades propias relacionadas con:

e Colaboraciéon en revisién, mantenimiento y actualizaciéon del hardware y software de los

— equipos siguiendo las instrucciones del SICUZ.

—

— e Colaboraciéon en el disefio y desarrollo de nuevas aproximaciones en el sistema de
— clonacion de aulas OpenGnsys.

—

_— e Velar por el correcto uso de los equipos informaticos, asi como por el correcto uso de los
— programas, siguiendo las instrucciones del técnico del SICUZ.

—

— e Comunicar al SICUZ por las vias establecidas las incidencias y necesidades detectadas en
——— aulas y salas informaticas.

e Asesoramiento y formacion basica a usuarios respecto a servicios ofrecidos por el SICUZ
en el campus.

e Colaboracién con el SICUZ en el desarrollo y puesta en marcha de campafas de
informacioén al usuario.

e Colaboracion con el SICUZ en procesos de documentacion interna.

e Otras tareas de naturaleza similar que le sean encomendadas por el técnico del SICUZ

7ca64455b442feeb85fce206625353c4
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Base 6 Plan de formacioén tedrico-practico y tutor

Los becarios seleccionados recibiran la formacidon que se considere necesaria para el correcto
desempefio de sus actividades.
Siguiendo este Plan de formacion tedrico-préctico:

e Como objetivos formativos figuran la mejora de las habilidades técnicas y comunicativas,
el aumento de la capacidad de relacion, la responsabilidad y la capacidad para organizar
Ssus propias tareas.

e Los becarios asistiran a sesiones formativas impartidas por el personal del SICUZ, que
seran concretadas en funcidon de las expectativas y conocimientos de los candidatos
seleccionados.

A tal efecto, les sera asignado un tutor entre el personal técnico del Servicio de Informatica y
Comunicaciones.

‘ unizar
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Base 7 Derechos y obligaciones

A los becarios de apoyo les seran de aplicacion los articulos 38 y 39 de la normativa general de
becas y ayudas al estudio de la Universidad de Zaragoza.

Base 8 Seguro

Los beneficiarios gozaran del seguro escolar en los términos establecidos por la legislacion
vigente y del seguro de responsabilidad civil suscrito por la Universidad de Zaragoza para todos
los estudiantes matriculados en ensefianzas oficiales. En el supuesto de que no estuvieran
protegidos por el seguro escolar, suscribirdn un seguro de accidentes en las condiciones minimas
que fije la universidad

—

—

—t Base 9 Documentacién a aportar

—

— ° Impreso de solicitud de beca normalizado, que seréa facilitado en la direccion
— web: http://sicuz.unizar.es/becas,

— e Impreso de autorizacion para recabar datos de naturaleza tributaria debidamente firmado

por los miembros de la unidad familiar, facilitado en la direcciéon
web: http://sicuz.unizar.es/becas Yy fotocopia del NIF de todos los componentes de la
unidad familiar mayores de 14 afios*

[*] Quienes no aporten esta documentacién no seran valorados en el apartado de criterios econémicos del
baremo recogido en la base 11.

. En su caso, justificantes de los ingresos percibidos y no declarados fiscalmente

e Curriculum vitae en el que consten debidamente documentados los méritos que el
estudiante desee aportar para su valoracion por el 6rgano de seleccién, cursos realizado,

7ca64455b442feeb85fce206625353c4
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L —

— experiencia anterior, etc.

E— e Proyecto de ideas sobre la gestion a realizar en la colaboracion [méaximo dos
— folios].

—

Base 10 Lugar y plazo de presentacion

El impreso de solicitud de beca, acompafado de la documentacion descrita en la base anterior, se
presentara preferentemente en el registro electréonico (sede.unizar.es) de la Universidad de
Zaragoza del 2 al 24 de abril de 2019.

No obstante, y dentro del plazo indicado, la documentacién anterior se podrd presentar en el
registro general o en los registros auxiliares de la Universidad de Zaragoza, o por cualquier de los
procedimientos establecidos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Base 11 Criterios de valoracion

unizar
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e Conocimientos minimos necesarios: Conocimientos de sistemas operativos Windows,
Linux y macOs, hardware y dispositivos. Nociones de programacion y bases de datos. En
caso de estudiantes extranjeros, nivel intermedio de espafiol para extranjeros.

e La valoracion de los méritos presentados por los aspirantes se realizard sobre una
puntuacién maxima de 20 puntos, de acuerdo a los siguientes criterios:

- 10 puntos: Nivel de conocimientos técnicos y adecuacion al perfil de la beca,
demostrado por “curriculum vitae”. Se realizard prueba préactica y/o entrevista si la
comision lo considera necesario. Se dara preferencia a los estudiantes de grado.

- 8 puntos: Expediente académico.

—— . ., L.
— - 2 puntos: Situacion economica.
—
—
= La Comisiéon de valoracion podra declarar desierta la plaza cuando no haya aspirantes que
— rednan los méritos suficientes.
—
——] Base 12 Comision de valoracion
—
L — R .

Miembros titulares
I

Presidente: D. Fernando Tricas Garcia

Vocales: D José Alberto Royo Ratia
D. Rafael Abad Ruiz
D. Pablo Sebastian Quero
D. Jose Ignacio Hernandez Gracia

Secretario: D. Pedro Pardos Alda

7ca64455b442feeb85fce206625353c4
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I

— Miembros suplentes

— Presidente: D2. Carmen Pastor Esteban
—

Vocales:  D?2. Delia Requibatiz Quintana
D. Jokin Gastearena Garcia
D. Juan Carlos Tejedor Magen
D. Vlad Teletin

Secretario: D2. Nuria Villanueva Forcada

Base 13 Tramitacion

La comisidon de valoracidn comprobara que los solicitantes reldnen los requisitos exigidos en esta
convocatoria y que su documentacion se ajusta a lo dispuesto en la misma para, en caso
contrario, requerir al interesado con el fin de que subsane la falta o acompafie los documentos
preceptivos. Asimismo, podra requerir de los interesados la informaciébn o, en su caso, la
documentacién complementaria que estime necesaria para el cumplimiento de su funcion

evaluadora.
L]
CSV: 7ca64455b442feeb85fce206625353c4 Organismo: Universidad de Zaragoza Pagina: 6 /9
Firmado electrénicamente por Cargo o Rol Fecha
Vicerrector Tecnologias de la Informacion y la .
FERNANDO TRICAS GARCIA Comunicacion 01/04/2019 12:15




Servicio de
Informatica
y Comunicaciones

Universidad Zaragoza

Base 14 Propuesta de resolucion

El 3 de mayo de 2019, una vez valoradas las solicitudes e inmediatamente antes de dictar
resolucion, la comision de valoracion hara publica a través de la
pagina http://sicuz.unizar.es/becas, una propuesta de resolucion, estableciendo prioridades, al
objeto de que en el plazo de 10 dias habiles desde la fecha de la publicacion, los interesados
puedan presentar las alegaciones que estimen pertinentes.

La publicacion de la propuesta de resolucién en el lugar indicado, servird de notificacion a los
interesados.

Base 15 Resolucién definitiva

— . . . . . .
— Transcurrido el plazo de alegaciones descrito en la base anterior y a la vista de la documentacion
— aportada, la comisién de valoracion dictara resolucion definitiva del procedimiento y ordenara su
— publicacién en:

—

— e Tabldn oficial electrénico de la UZ (e-TOUZ)

— e http://sicuz.unizar.es/becas

L —

— La publicacion de la resolucidon definitiva en dichos lugares, servird de notificacion a los
I

interesados.

Base 16 Recursos

La resolucién dictada por el 6rgano de seleccion, podra ser recurrida ante el Rector de la
Universidad en el plazo de un mes, seguin lo establecido en los articulos 121 y 122 de la Ley
39/2015, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

7ca64455b442feeb85fce206625353c4
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L —

— Base 17 Designacion y credencial de becario

—— El 6rgano convocante designarad a los becarios a propuesta de la comisién de valoracion. A los
_— candidatos designados se les extendera una credencial de becario y estos suscribirdn un
I

“Compromiso de Confidencialidad” con la Universidad de Zaragoza.

Base 18 Condicion de estudiante durante la beca

Los becarios seleccionados deberan mantener su condicién de estudiantes de la Universidad de
Zaragoza, matriculados en una ensefianza oficial de grado o de master universitario, durante todo
el periodo de duracion de la beca y, en su caso, de la prérroga que se establezca. El
incumplimiento de este requisito dara lugar a la extinciéon de la beca concedida.

Base 19 Relacién juridica

Las actividades realizadas por los becarios se verificaran siempre como consecuencia y en el
contexto de una relacion juridica de estricta naturaleza administrativa. En ningun caso el disfrute
de la beca de apoyo tendra efectos juridicos-laborales entre los becarios y la Universidad de

Zaragoza.
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Base 20 Derechos y obligaciones

Los derechos y obligaciones de los becarios se verificaran siempre como consecuencia y en el
contexto de una relacion juridica de estricta naturaleza administrativa. En ningln caso el disfrute
de la beca de apoyo tendra efectos juridicos-laborales entre el becario y la Universidad de
Zaragoza.

Base 21 Incompatibilidades

Las becas y ayudas al estudio de la Universidad de Zaragoza tienen caracter complementario y
por lo tanto son incompatibles con las concedidas por cualquier otro organismo publico o privado
para la misma finalidad, concepto y curso académico.

No se podréa percibir en un mismo curso académico mas de una ayuda de la Universidad de
Zaragoza. No obstante lo anterior las becas de apoyo en tareas y de gestién y servicios son
compatibles con las becas y ayudas al estudio de la Universidad de Zaragoza descritas en los
Capitulos 111, 1V y VI de la normativa, asi como con las becas del Ministerio de Educacion.

No se podran compatibilizar dos becas de apoyo de forma simultanea, debiendo el estudiante
optar por una de ellas.

Aquellas becas que tengan asignada la dedicacion maxima establecida en el articulo 30 de la
Normativa, en todo caso, seran incompatibles con cualquier actividad retribuida o ayuda
econdmica que implique la obligacién de cumplir un horario o tiempo de dedicacioén.

Para cualquier casuistica sobre compatibilidad de la beca de apoyo no contemplada en los
apartados anteriores, se solicitara el reconocimiento o autorizacion de compatibilidad al
Vicerrectorado con competencia en materia de estudiantes, previamente al otorgamiento de la
correspondiente credencial de becario.

Base 22 Seguridad Social

En el marco regulador del Real Decreto 1492/2011, de 24 de octubre por el que se regulan los
términos y las condiciones de inclusion en el régimen general de la Seguridad Social de las
personas que participen en programas de formacién, en desarrollo de lo previsto en la disposicién
adicional tercera de la Ley 27/2011, de 1 de agosto, sobre actualizaciéon, adecuacion y
modernizacién del sistema de Seguridad Social, los becarios seleccionados quedan asimilados a
trabajadores por cuenta ajena, a efectos de su inclusiéon en el Régimen General de la Seguridad
Social. La accion protectora es la correspondiente al Régimen General de la Seguridad Social, con
la Unica exclusiéon de la proteccion por desempleo.

7cab64455h442feeb85fce206625353c4
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Base 23 Calendario

‘ TRAMITE PLAZO
‘ Presentacion de solicitudes Del 2 al 24 abril de 2019

‘ Publicacién propuesta de resolucion 3 de mayo de 2019

‘ Plazo de alegaciones Del 4 al 17 mayo 2019
‘ Publicacién resolucion definitiva 22 de mayo de 2019
‘ Incorporacion 1 de junio de 2019
it L]
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Base 24 Proteccion de datos de caréacter personal

Conforme a lo dispuesto en la legislacion vigente en materia de proteccion de datos de caracter
personal (Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril), los datos personales indicados por los
solicitantes en el formulario de solicitud pasaran a ser tratados, como responsable, por la
Universidad de Zaragoza con la finalidad de tramitar la gestion académica y administrativa de sus
estudiantes, asi como su participacién en actividades y servicios universitarios.

Los solicitantes pueden ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, limitacién, oposicién o
portabilidad ante el Gerente de la Universidad de Zaragoza (Edificio Paraninfo 1.2 planta, Plaza de
Basilio Paraiso n® 4, 50005- Zaragoza) sefialando concretamente la causa de su solicitud y
acompafando copia de su documento acreditativo de identidad. La solicitud podra hacerse
mediante escrito en formato papel o por medios electrénicos. En caso de no haber obtenido
satisfaccion en el ejercicio de sus derechos, puede dirigirse a la Delegada de Proteccion de Datos

— de la Universidad (dpd@unizar.es Tfno. 876 55 30 13) o en reclamacion a la Agencia Espafiola de
— Proteccion de Datos a través de los formularios que esa entidad tiene habilitados al efecto y que
— son accesibles desde su pagina web: https://sedeagpd.gob.es

— Puede consultarse toda la informacion al respecto en:

—— http://academico.unizar.es/sites/academico.unizar.es/files/archivos/vgacad/pdatos.pdf

— La Universidad de Zaragoza cuenta con una pagina en la que incluye legislacién, informaciéon y

modelos a la que puede acceder desde el siguiente enlace: https://protecciondatos.unizar.es/

Base 25 Aceptacion y autorizacion para la obtenciéon de datos.

La presentacion de la solicitud implica la aceptacion de los términos establecidos en esta
convocatoria y la autorizacion a la Universidad de Zaragoza para verificar en otras instituciones la
veracidad de los datos que fueran necesarios.

Disposicion adicional Unica

Para lo no dispuesto en la Normativa general de becas y ayudas al estudio de la Universidad de
Zaragoza y en la presente convocatoria, se aplicara con caracter subsidiario lo dispuesto en la Ley
38/2003, de Subvenciones y en el Real Decreto 1721/2007 por el que se establece el régimen de
las becas y ayudas personalizadas.
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